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Perustason ammattipéatevyyskoulutus

Tavoite

Perusta

Kuliettajan ammattiin pyrkivalld on oltava sellaiset tiedot ia kdytannon taidot, ettd he
kykenevat ajamaan turvallisesti ja taloudellisesti kyseisen ammattipatevyyden vaativia
ajoneuvoja.

Laki Liikenteen palveluista

VNA kuorma- ja linja-autonkuljettajien ammattipatevyydesta
Furoopan parlamentin ia neuvoston direktivi (EU) 2022/2561
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:0 181/2011

Opetusmenetelmét

Teoriaopetus lahi-, eté- ja/tai verkko-opetuksena.
Oppimistehtavat, sahkdinen oppimisymparistd, kdytannon harjoitukset, ajo-opetus
seki ohjattu ryhmaty6skentely.

Ajo-opetuksen painopisteet ovat turvallisessa, taloudellisessa ia

ympéristdystavallisessd ajotavassa. Ajo-opetuksessa syvennetddn
hallintalaitteiden jarkevaa yhteiskdytt6a sekd ennakoivaa ajotapaa.

Kaytanndn harjoitukset sisaltyvat kaikkiin opetussuunnitelmiin. Ajo-opetusta

voidaan toteuttaa myds simulaattorissa tai ajoharjoitteluradalla. VNA kuorma- ja linja-
autonkuljettajien ammattipatevyydesta 2§ mukaisesti ja kdytinnon harjoituksissa on
huomioitava em. asetuksen 11§ rajoitus.

Ennakoivan ajon kdytdnnon harjoitukset toteutetaan ajoharjoitteluradalla tai
vastaavalla alueella), simulaattorissa ja/tai liikkenteessa ajotapa/taloudellisen ajon
koulutuksena.

Opetushenkildstd ja valineet

Koulutuskeskus vastaa, ettd kouluttajat téyttévat vaatimukset mitd Laki liikenteen
palveluista 36§ ja VNA kuorma- ja linja-autonkuljettajien ammattipdtevyydesta 108
edellyttaa. Opetusvélineiden tulee olla VNA kuorma- ja linja-autonkuljettajien
ammattipatevyydesta 11§ sekd 11a§:n mukaisia.




1.Turvallisuussaantdihin perustuva jirkevan ajokdyttdytymisen parantaminen

1.1 Tavoite: tuntea voimansiirron ominaisuudet sen kayton optimoimiseksi

Vaintémomenttiin, tehoon ja moottorin ominaiskulutukseen liittyvat kayrat, kdyntinopeusmittarin
optimikayttd, voimalinjan vélityssuhteeseen liittyvat kaaviot.

e Diesel- ja ottomoottorin rakenne ja paastot

e Moottoritekniset peruskasitteet

e Euro 6 moottoriteknologia (Kohti Euro 7 => 2027 EU komission ehdotus)
e Kaasumoottori

e Sihkdinen voimanlinja

e Vaihtoehtoiset polttoaineet ja energiamuodot

e \Voimansiirron rakenne

e Moottorin ja voimansiirron / voimalinjan kayton optimointi
Ajo-opetus 140h/280h: Moottorin ja voimansiirron kdyton optimointi

e Voimalinjan toiminta ja optimaalinen kaytto

1.2 Tavoite: tuntea hallintalaitteiden tekniset ominaisuudet ja toiminta
ajoneuvon hallitsemiseksi, kulumisen minimoimiseksi ja toimintahéirididen
ennaltaehkéisemiseksi

Jarrujen ja hidastimen kayttorajoitukset, jarrujen ja hidastimen yhteiskaytto, nopeuden ja voimalinjan
vilityssuhteen yhteyden parantaminen, ajoneuvon energian hyddyntaminen, hidastus- ja
jarrutuskeinojen kayttd alamaessa, toimenpiteet toimintahairididen varalle, elektronisten ja
mekaanisten laitteiden kuten ajonvakautusjarjesteimien {ESC), kehittyneiden
hatajarrutusjarjestelmien (AEBS), lukkiutumattomien jarrujarjestelmien (ABS),
luistonestojarjestelmien (TCS) ja ajoneuvoissa olevien seurantajérjesteimien (IVMS) sekd muiden

kayttéon hyvidksyttyjen kuljettajan apulaitteiden tai automaatiolaitteiden kaytto

e Paineilmajarrut, paineilmajarjestelma
e Lukkiutumaton jarrujérjestelma (ABS) ja luistonestojarjestelma (TCS)
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e Hidastimet
e Ajoneuvon seurantajarjestelmat

o

e Ajoneuvon sdhkojarjestelma
e Turvallisuuteen vaikuttava jarrujen vikaantuminen
e Sihkoajoneuvon voimalinja ja jarrut

Ajo-opetus 140h/280h:

s Hidastimet ja hidastimien kaytto.
= Voimalinjan optimaalinen kayttd ja ajoneuvon inertian hyédyntaminen.
= Kuljettajaa avustavien jarjestelmien hyodyntaminen.

Kaytannon harjoitus 140/280h: (Molemmat harjoitukset toteutetaan kuorma- tai linja-autossa
kaytannon harjoituksena)




s Ajoneuvon merkkivalojen, kayttokytkimien ja mahdollisen hallintapaneelin
tunnistaminen ja kdytto.
= Seisontajarrun / seisontajarrun suojaventtiilin toimintaperiaate.

1.3 Tavoite: osata optimoida polttoaineen kaytto

Polttoaineen kulutuksen optimointi soveltamalla alakohtien 1.1 ja 1.2 taitotietoa, liikennevirtojen
ennakoinnin, muihin ajoneuvoihin pidettavédn asianmukaisen etdisyyden ja ajoneuvon likemaaran,
vakionopeuden, pehmeén ajotyylin ja asianmukaisen rengaspaineen merkitys seka dlykkdiden
liikennejarjestelmien tuntemus, jotta voidaan tehostaa ajamista ja parantaa reittien suunnittelua.

e Ajovastukset, taloudellinen ajaminen

e Reikaat, rengaskuimat ja akselien suuntaus

e Taloudellinen ajotapa

e Ajoneuvon toimintahdirididen tunnistaminen

e Ajoneuvon jirjestelmien taloudellinen yhteiskayttd

o Alykkaat liikennejarjestelmét ja niiden hydédyntaminen
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= Taloudellinen ajotapa

= Ennakoinnin merkitys

= Rullaaminen

= Turhien pysahdysten vélttdminen
= Nopeuden vaikutus
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Toteutetaan liikenteessa kuorma- tai linja-autolla

= Kokonaistaloudellinen ajotapa.
= Liikennevirtojen ennakointi, ajoneuvon turhaa kulumista estdva ajotapa, energian
kulutus ja paastdjen minimointi.

m  KuliaHaiaa avustavien idriectelmian hyddyntiminen.

1.4 Tavoite: osata ennakoida ja arvioida liikenteen riskejd ja mukautua niihin

Olla tietoinen erilaisista tie-, liikenne- ja sddolosuhteista ja mukautua niihin, ennakoida tulevia
tapahtumia, ymmartad, miten matka valmistellaan ja suunnitellaan epéatavallisissa saadolosuhteissa,
olla perehtynyt niihin liittyvien turvalaitteiden kiyttoon ja ymmartad, milloin matkaa on lykattava tai
se on peruutettava d@rimmaisten sidolosuhteiden vuoksi, mukautua liikkenteen riskeihin, mukaan

iukien vaarallinen ajotapa tai huomion herpaantuminen ajaessa {esimerkiksi eiektronisten laitteiden
kaytdn, sydmisen tai juomisen jne. vuoksi), tunnistaa vaaralliset tilanteet ja mukautua niihin seka
osata hallita niisti aiheutuvaa stressia, erityisesti ajoneuvojen koon ja painon sekd vaaralle alttiiden

tienkayttajien, kuten jalankulkijoiden, pyorailijoiden ja kaksipyoraisten moottoriajoneuvojen, osalta,




tunnistaa mahdollisia vaaratilanteita ja asianmukaisesti tulkita, kuinka ne voivat muuttua tilanteiksi,
joissa tormaysta ei enda voida estaa, seki valita ja toteuttaa toimia turvaetdisyyksien nostamiseksi
tasolle, jolla térméys on vield mahdollista esta, jos mahdollisia vaaratilanteita syntyy. Erityista
huomiota tulee kiinnittdd katvealueiden ja muiden tyypillisten havainnointiin liittyvien riskien
tunnistamiseen. Tulee huomioida piha-alueilla toimimisen riskit.
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Linnakoiva ajamiinei vasKaaiia ajoneuvo
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e Ajovalmius; kuljettajan kunto ja ajoneuvon kunto

e Epatavallisten sadolosuhteiden huomiointi matkan suunnittelussa, edellytyksistda matkan
toteuttamisessa ja kalustoon perehtymisessa.

e Tarkkaamattomuus

e Ajoneuvon kuorman ja kuorman varmistamisen vaikutus ajamiseen

e Ajonopeus

e Liikennevirrassa ajaminen, turvallisuusvali

e Kohtaaminen ja ohittaminen

e Havainnointi ja vuorovaikutus

e Liukkaalla ja pimedlld ajaminen

e Hatatilanteessa toimiminen

e Liikennesaantdjen ja liikenteenohjauksen huomioiminen

e Diha-aluealla toimimisen rickit ia katvealuest
Ennakoivan ajon koulutus 140h/280h

Ennakoivan ajon kdytanndn harjoitus 140h/280h: Toteutetaan ensisijaisesti raskaankaluston
ajoharjoitteluradalla tai vastaavassa paikassa kuorma- / linja-autolla. Voidaan toteuttaa my0s
liikenteessa ajotapakoulutuksena tai raskaalla kalustolle soveltuvassa simulaattorissa kokonaan tai
osittain.

= Riskitekijoiden tunnistamisen kehittaminen

= Vaaratilanteiden vdlttdminen

= Vaikeissa olosuhteissa ajaminen

= Nopeuden merkitys

s Vaaratilanteiden vilttiminen ja hatétilanteessa toimiminen seurausten lieventamiseksi.

suojaamisessa ja ajoneuvon varusteiden hyddyntaminen onnettomuuspaikalla. Harjoitus toteutetaan
kuorma- tai linja-autolla.

= Hatatilannetoiminta
= onnettomuuspaikalla toimiminen
= Muun liikenteen varoittaminen ja lisdvahinkojen estdminen.
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1.5 Tavoite: osaia kuormitiaa ajoneuvo turvail
tarkoituksenmukaisen kdytén mukaisesti
Ajoneuvoihin liikkeessé vaikuttavat voimat, voimalinjan kdytté ajoneuvon kuorman ja tieprofiilin
mukaan, ajoneuvon tai ajoneuvoyhdistelman hystykuorman maérittdminen, hyotytilavuuden
madrittiminen, kuormituksen jakautuminen, akselin ylikuormituksen seuraukset, ajoneuvon vakaus
ja painopiste, pakkausten ja kuormalavojen tyypit, tdrkeimmat fukitusta edeilyttdvat tavaraiuokat,




kiilaus- ja lukitusmenetelmat, lukitushihnojen kayttd, lukituslaitteiden tarkistus, kasittelylaitteiden
kaytts, suojapeitteiden asettaminen ja poistaminen.

Kuljetuspakkaukset, kuormalavat, muut kuljetusyksikot, rahditusperusteet
Kuormauksen maarittaminen asiakirjoista, massat ja hy6tytilavuus
Kuormatilat, kuorman vaikutus ajo-ominaisuuksiin

Yiikuormamaaraykset ja yiikuorman merkitys

Kuorman késittelylaitteet

Ajoneuvodynamiikka, kuorman vaikutukset ajo-ominaisuuksiin

Kuorman varmistaminen

Kuorman peittimismenetelmit, suojapeitteet

Kuormatun ajoneuvon ennakoiva ajaminen.

Kaytannon harjoitus 280h/140h/70h/35h: Harjoitus toteutetaan kuorma-autossa, kuormakorissa tai
kuorma-auton perdvaunussa ja kdytossa tulee olla riittava maira tavanomaisia kuorman varmistus
valineita.

= Kuorman varmistaminen kdytdnnossa

= Kuorman peittdminen ja kuormankasittelylaitteet.

Eri
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= Kuormakorit ja niiden seina- / kiinnityspisteiden lujuuksien maarittaminen.
= Kuormankasittelylaitteiden kdytt6, suojapeitteiden asettaminen ja poistaminen.
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Ajo-opetus 280h/140h/70h/35h:

= Ajoneuvodynamiikka

= Kuorman vaikutukset ajo-ominaisuuksiin

=  Ennakoiva-ajotapa kuormatuiia ajoneuvoliia

= Ajoneuvoihin liikkeessa vaikuttavat voimat

= Voimalinjan kdytté ajoneuvon kuorman ja tieprofiilin mukaan

1.6 Tavoite: pystyad huolehtimaan matkustajien turvallisuudesta ja
mukavuudesta

Pitkittdisten ja poikittaisten liikkeiden hallinta, tienkdyton jakaminen, sijainti ajoradalla, pehmed
jarrutus, akselinylityksen hallinta, erityisinfrastruktuurien kayttd (julkiset alueet, erikoiskaistat),
turvallisen ajamisen ja kuljettajan muiden tehtdvien vilisten ristiriitojen ratkaiseminen,
vuorovaikutus matkustajien kanssa, tiettyjen matkustajaryhmien (vammaiset henkil6t, lapset)
kuljettamiseen liittyvat erityispiirteet

Linja-auton kuijettajan ammatin vaatimukset

Linja-auton kuljettajan tehtavat

Linja-auton turvavarusteet

Ennakoiva ajaminen linja-autolla

Linja-auton mitat ja akselinylitysten hallinta

Linja-auton kuljettajan asiakaspalvelu ia erityisryvhmat
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Linja-auton turvallisuuden varmistaminen




Kaytanndn harjoitus 280h/140h/70h/35h: Perehdyt&én linja-autossa linja-auton turvavarusteisiin
seki varauloskaynteihin ja niiden toimintaan. Erityisryhmien huomiointi- ja asiapalvelutilanne
harjoitus

= Linja-auton varusteet
= Turvavarusteiden tarkastus

= Asiakaspaiveiuharjoitukset
Ajo-opetus 280h/140h/70h:

= Ennakoiva-ajotapa linja-autolla ja linja-auton erityispiirteet.
= Tienkdyton jakaminen

= Sijjainti ajoradalla

= Akselinylityksen hallinta

= Feaerrriictiiirian
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Ennakoivan ajon kdytdannon harjoitukset 70h/35h: Toteutetaan ensisijaisesti raskaankaluston
ajoharjoitteluradalla tai vastaavassa paikassa linja-autolla. Voidaan toteuttaa myos liikenteessa
ajotapakoulutuksena tai linja-auto ajosimulaattorissa kokonaan tai osittain

= Linja-auton erityispiirteet
= Akselien ylitykset

= Riskitekijoiden tunnistamisen kehittamine

m  Vaaratilanteiden vélttdminen

= Vaikeissa olosuhteissa ajaminen

= Nopeuden merkitys

s Vaaratilanteiden vilttiminen ja hatétilanteessa toimiminen seurausten lieventamiseksi.

1.7 Tavoite: osata kuormittaa ajoneuvo turvaiiisuusséantojen ja ajoneuvon
tarkoituksenmukaisen kiytén mukaisesti

Ajoneuvoihin liikkeessa vaikuttavat voimat, vaihteiston vilityssuhteiden kdytt6 ajoneuvon kuorman ja
tieprofiilin mukaan, automaattivaihteiston kdytto, ajoneuvon tai ajoneuvoyhdistelman hyotykuorman
madrittiminen, kuormituksen jakautuminen, akselin ylikuormituksen seuraukset, ajoneuvon vakaus
ja painopiste.

e Linja-auton rakenteen vaikutus ajo-ominaisuuksiin
Linja-auton turvallinen kuormaaminen

e Linja-auton kuormaamisen vaikutus ajo-ominaisuuksiin
e Erityyppisten vaihteistojen kaytto
e Linja-auton ajovastukset, sivutuulen ja ajonopeuden ja liukkauden vaikutus turvallisuuteen

Kaytdnnon harjoitukset 280h/140h/35h: Ajoneuvon kuormaaminen, matkustamo ja tavaratila.
Toteutetaan linja-autossa.

= Matkustajat ja turvavyon kayttd
s Varusteet ja matkustajien tavarat matkustamossa




= Matkustajien matkatavaroiden, rahdin ja varusteiden kuormaus tavaratilaan.
Ajo-opetus 280h/140h/70h/35h:

= Linja-auton rakenteen, kuorman ja tieprofiilin vaikutus ajo-ominaisuuksiin

= Ajovastukset

= Voimalinian kdyttd

= Olosuhteiden merkitys ajamiseen (ruuhka, liukas, pimed, sade jne.) Liikenteessd
tapahtuvassa opetuksessa hyédynnetaan vallitsevia olosuhteita ja opetus voidaan toteuttaa
my®s simulaattoria hyédyntden osittain tai kokonaan.

2. Sdannoésten soveltaminen

2 1 Tavoite: tuntea tieliikenteen sosiaalinen ympéristo ja siihen liittyva
saannosto

Kuljetusalan enimmaistybajat, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusten (EY) N:0 561/2006 (2)
ja (EU) N:o 165/2014 (3) periaatteet, soveltaminen ja seuraukset, seuraamukset ajopiirturin
kayttamatts jattamisestd, virheellisesta kaytosta tai vaarentamisestd, tieliikenteen sosiaalisen
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jatkokoulutuksen osalta.

Tydsopimuslaki, tydehtosopimuslaki, vuosilomalaki

Kuljettajan ammattipatevyyslainsdadanto ja sen vaatimukset

Ajo- ja lepoaikaméaaraykset, tydaikalain kuljettajan ty6td koskevat maardykset
Valvonta
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Kdytannon harjoitus 280h/140h: Harjoitus toteutetaan kuorma- tai linja-autossa piirturilla tai piirturi
simulaattorilla piirturien kdyttoharjoituksena. Ajovuorojen suunnitteluharjoitus toteutetaan
ajopaivien suunnitteluharjoituksena noudattaen ajo-lepoaikamaarayksia seka tydsopimuslakia

= Ajopiirturin kdyttd
= Ajovuorojen suunnittelu

2.2 Tavoite: tuntea tavarankuljetusta koskeva sdénnésto

Kuljetusluvat, ajoneuvossa mukana kuljetettavat asiakirjat, tiettyjen teiden kayttoa koskevat kiellot,
tienkayttémaksut, tavaraliikennetta koskevien vakiosopimusten velvoitteet, kuljetussopimukseen
kuuluvien asiakirjojen laadinta, kansainvaliset kuljetusluvat, tavaran kansainvalisessd tiekuljetuksessa
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kansainvilisen rahtikirjan laadinta, rajanylitys, huolitsijat, tavaroiden mukana olevat erityisasiakirjat.

e Kaupallinen tavaraliikenne, likennelupavaatimus
e Kansainviliset tieliikennesopimukset, kulietustyypit ia -luvat
e Tiekuljetussopimuslaki, CMR -sopimus, Rahtikirjat




ATP -sopimus, eldinkuljetukset, jatekuljetukset, VAK/ADR kuljetukset
e Lakiliikenteen palveluista, tielikennelainsdadanto

e Kuorma-auton kuljettajan sosiaalilainsdadanto

e Kansainvilinen liikenne ja eri osapuolten toiminta sekd velvollisuudet

Kaytannon harjoitus 280h/140h/70h/35h: Rahtikirjat, Suoritealakuljetukset, ajopiirturin kdytto,
kuljetussopimukseen kuuluvien asiakirjojen tayttaminen.

2.3 Tavoite: tuntea matkustajien kuljetusta koskeva sé&édnnosto

Erityisryhmien kuljettaminen, bussien turvalaitteet, turvavyét, ajoneuvon kuormitus

e Asetus matkustajan oikeuksista (EU) N:o 181/2011
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e Laki liikenteen palveluista, tieliikennelainsaadanto
e Lakijarjestyksen pitdmisestéd joukkoliikenteessa, kuljettajan oikeudet

o

e Loytotavaralaki, laitosloytd

e Linja-auton turvalaitteet

e Linja-auton kuljettajan sosiaalilainsaddanto ja ajopiirturin kaytto
e Matkatavaroiden kasittely

Kaytdnnon harjoitus 280h/140h/70h/35h: Harjoitus toteutetaan perehtymalld linja-autossa
ajoneuvon varusteisiin ja ominaisuuksiin huomioiden seuraavat asiat. Ajopiirturin kdyttéa voidaan
harjoitella myds ajopiirturisimulaattorilla.

= Esteettoman ajoneuvon erityispiirteet
= Inva kuljetukset, erityisryhmien tarpeet ja koulukuljetukset
= Ajopiirturin kayttd

3.Terveys, tie- ja ympdristéturvallisuus, palvelu, logistiikka

3.1 Tavoite: tiedostaa liikenteeseen ja tydtapaturmiin liittyvat riskit

Kuljetusalan tydtapaturmien tyypit, tieliikenteen onnettomuustilastot, raskaiden ajoneuvojen ja linja-
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o Vaarallisia aineita sisaltdvien lahetysten / kollien tunnistaminen, ilman ADR ajolupaa
suoritettavat kuljetukset, yhteen kuormaus ja vaaraominaisuudet.

e Tavaravahinkojen ennalta ehkdiseminen

o Tydturvallisuus kuljetusalalla

e Tielld tydskentelevien turvallisuuden huomiointi, tietyomailla ajaminen

s Rackaidan ainneuvaian annettomuudet ia niigtd athautivat senirankent
ckaiden aioneuvoien onnettomuucet 1a nhista ain2tiilval SEUTauRSet

Kdytannan harjoitus 140h: Vaarallisia aineita sisaltavien ldhetysten / kollien tunnistaminen.
Harjoituksessa perehdytadn kaytanndssa eri pakkauksien merkintdihin ja vaaraominaisuuksiin.




= Perehdytdan kiytdnndssd vaarallisia aineita sisaltivien pakkausten merkintgihin, pakkausten
hyvaksymisiin ja vaaraominaisuuksiin
= Alle vapaarajan kuljettavien vaarallisten aineiden kuljetusasiakirjat ja varusteet

3.2 Tavoite: pystyvi ennalta ehkdisemin rikollisuus ia salamatkustajien
kuljetus

Yleinen informaatio, seuraukset kuljettajien kannalta, torjuntatoimenpiteet, tehtavit tarkistukset,
kuljettajien vastuuseen liittyvé lainsdadanto.

e Kansainvilinen kuljetuksiin liittyva rikollisuus

e Kuljettajan uhat ja turvallisuusriskit, rikollisten tyypilliset toimintatavat

e Kuljettajan toiminta uhkaavassa tilanteessa

e Kuljetusrikollisuus: harmaatalous, siannostenkiertiminen, manipulointi jne.
e Eriosapuolten vastuut

Kaytanndn harjoitus 280h/140h: Perehdytaan kuljettajan suorittamiin tarkastuksiin tydvuoron alussa
ja aikana. Harjoitus toteutetaan kuorma- ja/tai linja-autolla.

= Ajoonldhtotarkastus
= Tauko tarkastus
= Ajoneuvon manipuloinnin tunnistaminen

3.3 Tavoite: pystya ennalta ehkdisemain fyysiset riskit

Ergonomiaperiaatteet, riskialttiit liikkeet ja asennot, fyysinen kunto, kasittelyharjoitukset,
henkilokohtaiset suojavarusteet.

e Ergonomia ja turvallinen tydymparisto
e Tydvaatetus, ajoneuvon suojalaitteet, riskialttiit liikkeet ja tydasennot

Kaytinndn harjoitus 280h/140h: Tybergonomia ja tybasennot. Harjoitus toteutetaan harjoittelemalla
seuraavia asioita

= Ajoasennon sddtdminen
= K&sin tehtdvat nostot

3.4 Tavoite: tiedostaa fyysisen ja henkisen suorituskyvyn merkitys

Terveellisen ja tasapainoisen ruokavalion periaatteet, alkoholin vaikutukset, lddkkeet ja muut
kayttdytymiseen vaikuttavat aineet, viasymyksen ja stressin oireet, syyt ja vaikutukset, tyon ja levon
perusrytmin keskeinen merkitys.

e Fyysisen ja psyykkisen kunnon merkitys, ajoterveys
e Terveellinen ja tasapainoinen ruokavalio. Ylipainon ja tupakan haitat seka riskit
o Alkoholi, ladkkeet, huumeet, muut kdyttdytymiseen vaikuttavat aineet
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Tyén ja levon perusrytmitys, taukoliikunta, fyysisen kunnon yllépito

Kiytannon harjoitus 280h: Taukoliikunta kaytannon harjoituksena

Kuljettajan tydpéivan aikana suoritettava ohjattu taukoliikunta harjoitus

3.5 Tavoite: kyeti arvioimaan hététilanteita

Toiminta hatatilanteessa: tilanteen arviointi, tilanteen pahenemisen estédminen, avun kutsuminen
paikalle, loukkaantuneiden auttaminen ja ensiavun antaminen, toimenpiteet tulipalon varalta,
raskaan tavaraliikenteen ajoneuvossa olevien tai bussimatkustajien evakuoiminen, kaikkien
matkustajien turvallisuudesta huolehtiminen, vikivaltatilanteissa toimiminen, vahinkoilmoituksen
laadinnan paaperiaatteet.

Onnettomuuspaikaila toimiminen

Tilanteen arvioint ja lisévahinkojen estaminen siséltaen toimenpiteet mahdollisen tulipalon
varalta seka estamiseksi

Avun hédlyttdminen

Ensiavun antaminen

Ajoneuvoissa olevien evakuointi, hatapoistumisteiden kaytto seka turvallisuuden
varmistaminen

Vikivaltatilanteessa toimiminen

Vahinkoilmoituksen tekeminen

Kaytannon harjoitus 280h/140h: Kaytannén harjoitukset ajoneuvossa olevien evakuoinnin ja
hatapoistumisteiden kaytdn osalta suoritetaan kuorma- ja/tai linja-autossa. Muut harjoitukset
voidaan toteuttaa myds luokassa tai muussa sopivassa ymparistossa.

Toiminen onnettomuuspaikalla

Ensiapuharjoitukset

Vahinkoilmoituksen tekeminen

112 sovelluksen kdyttd

Ajoneuvoissa olevien evakuointi ja hatapoistumisteiden kdytto

3.6 Tavoite: osata kayttaytya yrityksen imagoa tukevalla tavalla

Kuljettajan kdyttdytyminen ja yrityksen imago: Kuljettajan tydn laadun merkitys yritykselle,
kuljettajan eri roolit, kuljettajan tydssaan kohtaamat henkilst, ajoneuvon kunnossapito, tyon
organisointi, riidan seuraukset kaupallisella ja taloudellisella tasolla.

Kuljettajan tydn laadun merkitys yritykselle, asiakkaan vaatimusten merkitys

Aimnainimn biinnan ia clictavdan mearkitus aintanz i
Alonsuven KUNRNCH j3 SHSSYUCH Miciniys, syviops

Konfliktitilanteiden hoitaminen, kdyttdytyminen ns. sosiaalisessa verkossa
Erimielisyyksien ratkaiseminen

Toéiden organisointi

Kestivin kehityksen mukainen toiminta




Kaytanndn harjoitus 280h/140h: Asiakaspalvelu tilanteiden harjoittelu

= Asiakkaan kohtaaminen
= Asiakaspalvelu puhelimitse
= Konfliktitilanteessa

2.7 Tavoite: tuntea tavarakulietusten taloudellinen ympirists ja
markkinajarjestelmé

Maanteiden tavaraliikenne suhteessa muihin kuljetusmuotoihin (kilpailu, rahtaajat), maanteiden
tavaraliikenteen eri toimintamuodot (muiden lukuun ja omaan lukuun tehtévit kuljetukset,
kuljetuksiin liittyvat toiminnot), kuljetusyritysten paatyyppien ja kuljetuksiin liittyvien toimintojen
organisointi, erityiskuljetusmuodot (sailiokuljetukset, kylméakuljetukset, vaarallisten aineiden
kuljetukset, eldinkuljetukset jne.), alan muutokset (palvelujen monipuolistaminen, rautatie-
maantiekuljetukset, alihankinnat jne.).

e Kuljetusmuodot, maantiekuljetusten edut ja haitat suhteessa muihin kuljetusmuotoihin
e Maantiekuljetusmarkkinat, alihankinta, alan kustannusrakenne

e Maantiekuljetusten organisoituminen. tavara-asemaryhmittymat

e Kappaletavarakuljetukset, elintarvikekuljetukset, VAK/ADR kuljetukset

e Siiliokuljetukset, Maa-aines- ja raakapuu- seka turvekuljetukset

e Kuljetusyrittajyys

Kaytannon harjoitus 280h/140h/70h/35h: Harjoituksessa perehdytdan kuljetusalan kustannusten
muodostumiseen. Perehdytddn miten kuljettaja voi vaikuttaa omalla toiminnalla tyénantajan
kilpailukyyn sekd tyopaikan sdilymiseen.

= Selvitetdin ja lasketaan kustannukset mihin kuljetuksen hinnoittelu perustuu
= Selvitddn kuljettajan toiminnan merkitys kustannusten / saastdjen syntymiseen

3.8 Tavoite: tuntea matkustajakuljetusten taloudellinen ymparistd ja
markkinajarjestelma

Maanteiden henkildliikenne suhteessa muihin kuljetusmuotoihin (raideliikenne, yksityisautot),
maanteiden henkildliikenteen eri toimintamuodot, vammaisuuteen liittyva tietoisuus, maan rajojen
ylittdiminen (kansainvélinen liikenne), maanteiden henkiléliikenneyritysten paatyyppien organisointi.

e Matkustajakuljetusten eri muodot (pika-, vakio-, paikallis-, palvelulinjat) huomioiden
erityisryhmien tarpeet

e Maksutavat ja lippulajit

e Rahdin kuljetus

e Kansainvilinen liikenne ja rajanylitykset

e Tiekulietukset sithteessa mutihin kulietusmunatoihin

Kaytannon harjoitus 280h/140h: Kdytannon harjoituksessa perehdytaan erilaisiin lippu- ja
maksujarjestelmiin.

= iippuiajit, verkosta ostetiavat liput




= Maksupéaitteet ja sovellukset
= Maksuvilineet




Ammattipatevyyskoulutus 140 tuntia tavaraliikenne

Oppiaine | Teoria- | Kdytédnnon Henkilokohtaist | Ennakoiva Ennakoivan | Yhteensd
nro opetust | harjoituksi a n ajon ajon tuntia
a a ajo-opetusta opetusta kdytdnndn
harjoituksia
11 8 0 2 0 0 10
1.2 6 2 2 0 0 10
1.3 6 1 2 0 2 11
1.4 2 1 0 13 5 21
1.5 11 3 4 0 0 18
21 10 2 0 0 0 12
2.2 4 1 0 0 0 5
31 13 1 0 0 0 14
3.2 7 1 0 0 0 8
3.3 2 1 0 0 0 3
3.4 5 0 0 0 0 5
3.5 7 2 0 0 0 9
3.6 6 1 0 0 0 7
3.7 6 1 0 0 0 7
Yhteensé 93 17 10 13 7 140
Ammattipitevyyskoulutus 140 tuntia henkilSliikenne
Oppiaine | Teoria- | Kdytédnndn Henkilokohtaist | Ennakoiva Ennakoivan | Yhteensa
nro opetust | harjoituksi a n ajon ajon tuntia
a a ajo-opetusta opetusta kaytanndn
harjoituksia
11 8 0 2 0 0 10
1.2 6 1 2 0 0 9
1.3 6 1 2 0 2 11
1.4 2 1 0 13 5 21
1.6 3 2 2 0 0 7
1.7 4 1 2 0 0 7
21 10 3 0 0 0 13
2.3 10 1 0 0 0 1
3.1 13 1 0 0 0 14
3.2 7 1 0 0 0 8
3.3 2 1 0 0 0 3
3.4 5 0 0 0 0 5
35 7 2 0 0 0 9
3.6 6 1 0 0 0 7
328 4 1 0 0 0 5
Yhteensa 93 17 10 13 7 140




Ammattipatevyyskoulutus 280 tuntia tavaraliikenne

Oppiaine | Teoria- | Kdytannon Henkilokohtaist | Ennakoiva Ennakoivan Yhteensd

nro opetust | harjoituksi a n ajon ajon tuntia
a a ajo-opetusta opetusta kdytannon
harjoituksia

11 8 8 4 0 0 20
1.2 i1 3 4 0 [ 23
1.3 12 0 4 0 2 18
1.4 4 0 0 13 5 22
1.5 26 16 8 0 0 50
21 14 2 0 0 0 16
2.2 17 8 0 0 0 25
3.1 19 0 0 0 0 19
3.2 7 8 0 0 0 15
33 7 2 0 0 0 9
34 5 8 0 0 0 13
3.5 15 7 0 0 0 22
3.6 6 8 0 0 0 14
3.7 9 5 0 0 0 14

Yhteensé 160 80 20 13 7 280

Ammattipatevyyskoulutus 280 tuntia henkildliikenne

Oppiaine | Teoria- | Kdytédnndn Henkildkohtaist | Ennakoiva Ennakoivan Yhteensd

nro opetust | harjoituksi a n ajon ajon tuntia
a a ajo-opetusta opetusta kdytannon
harjoituksia

11 8 8 4 0 0 20
1.2 11 8 4 0 0 23
1.4 4 2 0 1 5 24
1.6 11 9 4 0 0 24
1.7 14 6 4 0 0 24
21 14 2 0 0 0 16
23 18 8 0 0 0 26
3.1 19 0 0 0 0 19
3.2 7 8 0 0 0 15
3.3 7 2 0 0 0 9
3.4 5 8 0 0 0 13
3.5 15 7 0 0 0 22
3.6 6 8 0 0 0 14
3.8 9 4 0 0 0 13

Yhteensd 160 80 20 13 7 280




Ammattipatevyyskoulutus 35 tuntia henkil6liikenne

Oppiaine | Teoria- Kaytannoén | Henkildkohtaista | Ennakoi Ennakoivan | Yhteensa

nro opetusta | harjoituksia ajo-opetusta van ajon tuntia
ajon kdytannoén
opetust | harjoituksia
a

1.2 0 0 0 0 0 0
1.3 0 0 0 0 0 0
14 0 0 0 0 0 0
1.6 3 4 0 0 7 14
1.7 3 1 3 0 0 7
2.1 0 0 0 0 0 0
2.3 4 3 U 0 U 10
3.1 0 0 0 0 0 0
3.2 0 0 0 0 0 0
3.3 0 0 0 0 0 0
3.4 0 0 0 0 0 0
3.5 0 0 0 0 0 0
3.6 0 0 0 0 0 0
3.8 4 0 0 0 0 4

Yhteensd 17 8 3 0 7 35

Ammattipitevyyskoulutus 35 tuntia tavaralilkenne

Oppiaine | Teoria- Kaytannon | Henkilokohtaista | Ennakoi Ennakoivan | Yhteensé

nro opetusta | harjoituksia ajo-opetusta van ajon tuntia
opétust har‘joituksia
a

1.1 0 0 0 0 0 0
1.2 0 0 0 0 0 0
1.3 0 0 0 0 0 0
1.4 0 0 0 0 0 0
15 9 5 3 0 7 24
2.1 0 0 0 0 0 0
2.2 4 2 0 0 0 6
3.1 0 0 0 0 0 0
3.2 0 0 0 0 0 0
3.3 0 0 0 0 0 0
3.4 0 0 0 0 0 0
3.5 0 s 0 ¢ s 0
3.6 0 0 0 0 0 0
3.7 4 1 0 0 0 5

Yhteensa 17 8 3 0 7 35




Ammattipitevyyskoulutus 70 tuntia henkildliikenne

Oppiaine | Teoria- | Kéytdnnon Henkilokohtaista | Ennakoiv | Ennakoivan | Yhteensd

nro opetusta | harjoituksia ajo-opetusta an ajon ajon tuntia
opetusta kdytanndn
harjoituksia

1.1 0 0 0 0 0 0
1.2 0 0 0 0 0 0
1.3 0 0 0 0 0 0
1.4 0 0 0 0 0 0
1.6 9 12 2 0 7 30
1.7 5 0 8 0 0 13
21 0 0 0 0 0 0
22 17 3 0 0 0 20
31 0 0 0 0 0 0
3.2 0 0 0 0 0 0
3.3 0 0 0 0 0 0
34 0 0 0 0 0 0
3.5 0 0 0 0 0 0
3.6 0 0 0 0 0 0

Yhteensa 38 15 10 0 7 70

Ammattipatevyyskoulutus 70 tuntia tavaraliikenne

Oppiaine | Teoria- | Kéytdnnon Henkilékohtaista | Ennakoiv | Ennakoivan | Yhteensa

nro opetusta | harjoituksia ajo-opetusta an ajon ajon tuntia
opetusta kaytdnndn
harjoituksia

1.1 0 0 0 0 0 0
1.2 0 0 0 0 0 0
1.3 0 0 0 0 0 0
1.4 0 0 0 0 0 0
1.5 16 6 10 0 7 39
21 0 0 0 0 0 0
2.2 10 4 0 0 0 14
3.1 0 0 0 0 0 0
3.2 0 0 0 0 0 0
3.3 0 0 0 0 0 0
3.4 0 0 0 0 0 0
3.5 0 0 0 0 0 0
3.7 12 5 0 0 0 17

Yhteensi 28 15 10 o 7 70




